
Pengenalan Siklus 

Evaluasi dan Strategi 

Peningkatan Media Sosial

Siklus evaluasi media sosial meliputi tahap perencanaan, 

pelaksanaan, analisis temuan, hingga penyusunan strategi 

peningkatan. Penting untuk memahami setiap tahap dengan 

detail untuk mencapai hasil optimal.
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Perencanaan evaluasi

1 Penetapan Tujuan
Tentukan tujuan evaluasi yang spesifik dan terukur untuk 

memperoleh insight yang akurat.

2 Kumpulan Data
Kumpulkan data dari berbagai sumber untuk mendapatkan 

pandangan menyeluruh.

3 Penetapan Metrik Sukses
Identifikasi metrik yang relevan untuk menilai performa media 

sosial dengan efektif.
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Pelaksanaan evaluasi

1 Pengumpulan Data
Lakukan pengumpulan data dengan cermat dari platform media 

sosial yang relevan.

2 Analisis Data
Analisis data secara mendalam untuk mendapatkan wawasan 

yang mendukung.

3 Konteks dan Interpretasi
Memeriksa data dengan konteks yang relevan dan memberikan 

interpretasi yang akurat.
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Analisis temuan evaluasi

1 Identifikasi Kelemahan
Temukan kelemahan dalam performa media sosial yang perlu 

diperbaiki.

2 Pencarian Peluang
Temukan peluang untuk peningkatan berdasarkan analisis temuan 

evaluasi.

3 Penyusunan Rekomendasi
Susun rekomendasi yang spesifik berdasarkan hasil evaluasi yang 

didapatkan.
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Penyusunan strategi peningkatan

Strategi peningkatan konten

Meningkatkan kualitas, konsistensi, dan relevansi konten media sosial.
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Strategi peningkatan interaksi

Membangun keterlibatan aktif dengan pengguna melalui interaksi yang 

berkualitas.

Strategi peningkatan jangkauan

Meningkatkan jangkauan konten untuk mencapai audiens yang lebih 

luas.
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Strategi peningkatan 
konten

Konsistensi Branding

Memastikan konsistensi merek 

dalam setiap konten yang 

dipublikasikan.

Optimasi Visual

Mengoptimalkan penggunaan 

gambar dan media visual untuk 

daya tarik yang lebih tinggi.

Pengembangan Konten yang Bervariasi
Menciptakan konten yang memenuhi kebutuhan beragam audiens.
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Strategi peningkatan interaksi dengan pengguna

Keterlibatan 
Aktif

Meningkatkan 

keterlibatan dan 

responsivitas terhadap 

pengguna.

Penerimaan 
Umpan Balik

Menanggapi, 

menganalisis, dan 

menindaklanjuti 

umpan balik pengguna 

dengan cepat.

Pembangunan 
Komunitas

Membangun komunitas 

yang kuat dengan 

pengguna aktif dan 

berkomitmen.
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Strategi peningkatan jangkauan

Kolaborasi 
Influencer

Menggandeng 

influencer untuk 

memperluas jangkauan 

audiens target.

Pembayaran 
Beriklan

Mengalokasikan 

anggaran beriklan 

guna mencapai 

jangkauan lebih luas.

Optimasi 
Algoritma

Menggunakan analisis 

data untuk 

mengoptimalkan 

penyebaran konten.
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Penyegaran Logo
Pembaruan logo untuk 
meningkatkan daya tarik visual.

Peningkatan Konsistensi
Memastikan konsistensi merek dalam 
setiap aspek di media sosial.

Kisah Merek Menghadirkan cerita merek 
yang menarik dan meyakinkan.
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Strategi peningkatan branding



Kesimpulan dan tindak 
lanjut

1 Implementasi 
Strategi

Terapkan strategi peningkatan 

berdasarkan hasil evaluasi 

dengan teliti.

2 Monitoring dan 
Penyesuaian

Lakukan pemantauan kontinu 

dan penyesuaian sesuai 

kebutuhan untuk hasil yang 

optimal.
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THANK YOU
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